
De directie heeft het recht de openingstijden van 
Waardergolf aan te passen. Gewijzigde  
openingstijden geven geen recht op  
terugbetaling van sport– en zwemlessen. 

Vakantieverzuim is voor eigen rekening. 
 Inhaallessen zijn niet mogelijk. Sport- en  

zwemlessen zijn niet overdraagbaar aan  
derden. 

Bij vervanging van de lespas i.v.m. verlies,  
beschadiging, diefstal, etc. wordt er borg in  
rekening gebracht. De borg wordt alleen  
terugbetaald als de pas niet beschadigd is. 

Kinderen die niet in het bezit zijn van het A  
diploma, zijn verplicht zwemvleugels te  
dragen! Zij hebben alleen toegang onder  
begeleiding van een persoon van tenminste de 
leeftijd van 16 jaar en is bovendien de zwem-
kunst voldoende machtig. Kinderen in de leeftijd 
tot 8 jaar, ongeacht hun behaalde A diploma, 
worden vergezeld van een persoon, die voor hen 
verantwoordelijk is. Deze persoon heeft  
tenminste de leeftijd van 16 jaar en is bovendien 
de zwemkunst voldoende machtig. 

Sport– en zwemlessen dienen vóór aanvang van 
de activiteiten te worden betaald. De pas wordt 
vooraf ingeleverd bij de receptie, of is afgeboekt 
voor de les. Vooraf betaalde toegangsbewijzen 
worden niet terugbetaald. 

Bij ziekte of blessures, langer dan één les kan de 
sport- of leskaart stop worden gezet. Dit kan 

alleen nadat u het telefonisch of schriftelijk heeft 
doorgegeven. Er kan om een medische verklaring 
worden gevraagd. Deze regeling geldt niet voor 
passepartout– en/of 12 baden kaarten. 
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Kinderen die gebruik maken van drijf– en hulp-
middelen mogen zich tijdens de recreatieve  
zwemuren alleen begeven in het doelgroepen– en  
recreatiebad. 

IN WAARDERGOLF IS HET NERGENS  
TOEGESTAAN OM TE ROKEN. 
Tijdens het zwemmen is het niet toegestaan om 
het bad te verlaten om buiten te gaan roken. 
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Het is alleen in de horeca van Waardergolf  
toegestaan om glaswerk te gebruiken.  
Het is niet toegestaan om drink– en/of  
etenswaren in het water te nuttigen.  
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Elk verblijf in Waardergolf is voor eigen risico 
van de bezoeker. De directie aanvaardt geen 

aansprakelijkheid voor de schade aan personen 
en schade, verlies of diefstal van eigendommen. 
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Het gelijktijdig door meer dan één persoon  
gebruik maken van een kleedhokje of toilet is 
verboden. Voordat u het water in gaat is het aan 
te bevelen gebruik te maken van de douches, om 
uw lichaamstemperatuur aan te passen aan de 
temperatuur van het water. 
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Waardergolf wordt dagelijks bezocht door honderden mensen. En waar veel mensen komen, zijn regels nodig. 
Het reglement is opgesteld om de veiligheid, rust en hygiëne in deze sportaccommodatie te waarborgen met 
als doel een ieder een prettig verblijf te verzekeren. Het reglement geldt voor alle bezoekers. 

U dient zich te houden aan de gebruiksregels  
zoals op de aanwijsborden staan aangegeven. U 
dient zich ook zo te gedragen, dat u geen gevaar 
voor uzelf en/of andere gebruikers veroorzaakt. 
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Personen die een ziekte of handicap hebben, waar-
voor extra toezicht of begeleiding nodig is, zijn 
verplicht dit te melden aan de receptie en aan de 
medewerkers die belast zijn met het houden van 
toezicht/begeleiding en bij voorkeur te  
zwemmen met begeleider. Nadere voorwaarden 
kunnen worden gesteld. 
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Het toegangsbewijs is strikt persoonlijk en dient op 
verzoek van personeel getoond te worden. Bij mis-
bruik wordt het toegangsbewijs ingenomen en 
treedt automatisch royement op. 
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Iedere bezoeker is verplicht altijd de aanwijzingen 
van het personeel van Waardergolf op te volgen. 
Elke vorm van verbaal en/of fysiek geweld tegen-
over andere bezoekers of het personeel is verbo-
den. Intimiteiten ongewenst/gewenst gedrag 

wordt in deze accommodatie niet getolereerd. Bij 
wangedrag, vernielingen en/of schade heeft de di-
rectie het recht de toegang tot Waardergolf te wei-
geren of te ontzeggen en de geleden schade te ver-
halen op de veroorzaker(s). 
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In zwembad Waardergolf dient men gepaste  
badkleding te dragen. Tijdens recreatieve  
vrijzwemuren is het niet toegestaan om in kleding 
te zwemzaal te betreden. 
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Bij verenigingszwemmen, wedstrijdzwemmen en 
overige evenementen is het bestuur van de desbe-
treffende vereniging, respectievelijk de organisato-
ren van het evenement verantwoordelijk voor dit 
reglement en de gebruikersovereenkomst. 

20 

Vanwege hygiënische redenen en om beschadiging 
te voorkomen, is het verboden de sportruimtes of 
zwemzaal te betreden met ongeschikt schoeisel of 
straatschoeisel. 
Overschoentjes zijn verkrijgbaar bij de receptie of 
in de automaat (tegen vergoeding). 
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Het is verboden om gevaarlijke en/of breekbare 
voorwerpen, wapens, alcohol en drugs mee te ne-
men, in bezit te hebben, of te gebruiken  
tijdens een bezoek aan Waardergolf. 

Waardergolf probeert voor elke bezoeker een zo 
veilig mogelijke omgeving te creëren. Daarom kan 

op diverse plaatsen videobewaking aanwezig zijn. 
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Bezoekers kunnen kleding en waardevolle  
voorwerpen in de kluisjes bewaren. Waardevolle  

voorwerpen worden niet in bewaring genomen  
bij de receptie of een medewerker. 
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Iedere bezoeker van Waardergolf gaat automatisch 
akkoord met dit reglement en geeft aan zich eraan 
te houden. Bij overtreding van dit reglement wor-
den er maatregelen genomen! Wij werken samen 
met de zwembaden van Noord-Holland. 
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Mocht u tegen situaties aanlopen die u als vreemd of hinderlijk ervaart, dan zijn we bereidt deze toe te lichten en/of op te lossen. Is dit niet naar tevredenheid , kunt u altijd terecht bij de directie van 
SBH. Mocht er geen directe gelegenheid zijn, kunt u ook een formulier voor suggesties en/of klachten afhalen bij de receptie , invullen en deponeren in de brievenbus bij de ingang van Waardergolf.
                                      Augustus 2009 namens SBH 
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